














THE QUALITEL STRUCTURE

QUALITEL has the dual aim of meeting the technical and environmental challenges and to come into action on users
(inhabitants) problems. In order to develop and improve its certification offer to encompass this, QUALITEL relies
on its personnel, boasting a wide range of skills, predominantly technical.

L’ORGANISATION DE QUALITEL

QUALITEL a pour objectif de répondre a la fois aux enjeux techniques et environnementaux et aux problématiques des habitants.

Afin de développer et de faire évoluer son offre de certifications dans ce sens, QUALITEL s’appuie sur des ressources humaines
aux compétences variées et a dominante technique.

North-Western Headquarters of QUALITEL
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Department

Direction régionale Sud

THE TERRITORIAL DIRECTIONS
LES DIRECTIONS TERRITORIALES

In 2009, QUALITEL has

150 employees
spread over 8 sites.
En 2009, QUALITEL compte 150 collaborateurs répartis sur 8 sites.

QUALITEL’S DEPARTMENTS AND SUBSIDIARIES
DIRECTIONS ET FILIALES DE QUALITEL

QUALITEL Association
President, Raphaél Slama
CEO, Antoine Desbarriéres

Appeal Commission
Commission de recours

Association Qualitel
Président, Raphaél Slama
Directeur, Antoine Desbarriéres

Technical Commission
Commission technique

Subsidiaries

CERQUAL
New housing

certification

Certification
de I’habitat neuf

Filiales opérationnelles du groupe

CERQUAL PATRIMOINE CEQUABAT
Rehabilitation /Existing Building design
building certification assessment

Certification Evaluation des projets
de I’habitat existant de construction

Certification and
Quality Department
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Certification
et de la Qualité
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Development Research Communication Resources and
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Direction du oy ot Direction de la Directions
Développement A S Communication Administrative,
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The Assessment and Certification process calls on a network of over 200 partners and building experts.

Dans le cadre du métier Evaluation et Certification, intervient un réseau de plus de 200 partenaires et experts du batiment.




FINANCIAL RESULTS

In 2008, the QUALITEL group’s consolided turnover reached €23,294,000, a 15% rise over 2007. The 2008 financial year
figures for the QUALITEL group include CEQUABAT, CERQUAL, CERQUAL PATRIMOINE and 50% of CEQUAMI.

RESULTATS FINANCIERS

En 2008, le groupe QUALITEL a réalisé un chiffre d’affaires consolidé de 23 294 ooo euros, en progression de 15 % par rapport
d 2007. Les éléments chiffrés relatifs a 'exercice 2008 du groupe QUALITEL intégrent cerqual, CERQUAL PATRIMOINE, CEQUABAT
et CEQUAMI A 50%.

BALANCE SHEET AT 31°" DECEMBER 2008 QUALITEL GROUP
BILAN AU 31 DECEMBRE 2008 GROUPE QUALITEL

LIABILITIES PASSIF
Intangible assets 781

Tangible assets 542
Financial assets 133
FIXED ASSETS 1456 SHAREHOLDERS’ EQUITY CAPITAUX PROPRES 6340

Inventory & work in progress 58 PROVISION FOR CONTINGENT LIABILITIES

; 1
Trade receivables 10310 PROVISIONS POUR RISQUES ET CHARGES 074

Cash & cash equivalents 0828 Loans and financial debts Emprunts et dettes financiéres 54

Trade payables Dettes fournisseur 8642

Fiscal and social debts Dettes fiscales et sociales 2784

Other debts Autres dettes 2
CURRENT ASSETS 20196 DEBTS DETTES 14238
TOTAL ASSETS 21652 TOTAL LIABILITIES TOTAL PASSIF 21652

2008 PROFIT & LOSS STATEMENT QUALITEL GROUP
COMPTE DE RESULTAT 2008 GROUPE QUALITEL

Group’s share of activites Charges

Parcs d’activités du groupe Expenses 32,4 %
Subcontracting
51,0 % Sous-traitance

H&E Qualitel 23%

Taxes
2,2% 5,0 % Impéts & taxes Miscellaneous
NF Logement NF MI purchases

Achats divers
6,4 % 0,9 %
Existing Exceptional

housing income
PH-PH&E Produits

333 %
Personal

expenses
Charges

1,3 %
Exceptional
expenses

exceptionnels
0,2% ’l § de personnel Charges
Other evaluations 1,2 7 exceptionnelles
)

Evaluations diverses Financ.ial income 4,0 %
Produits financiers Impairment allowance
Dotation Other expenses

isti i - aux amortissements Autres charges
Existing housing Training Formations

Assessment report
BPH 2,7%
1,3 % Other income
Autres Others Autres produits
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QUALITE LOGEMENT

QUALITEL

+33(0) 1423453 00
www.qualitel.org

Association QUALITEL
75006 Paris — France

136, boulevard Saint-Germain





