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Un contexte en pleine évolution

� Crise économique  
- des acteurs économiques lourdement endettés

� Développement Durable
- sensibilité croissante de la population 
- un cadre réglementaire qui se renforce
- verdissement des aides financières 
- des collectivités très engagées 

� Logement 
- une demande qui reste forte face à une chute de plus de 15 % des 

autorisations de construire
- une activité maintenue grâce aux incitations financières

=> La certification : un outil d’évaluation au service des acteurs 
économiques et du particulier
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Certification Qualitel
(qualité, confort et maîtrise des charges)

Certification Habitat & Environnement
(qualité environnementale)

Certifications NF Logement et NF Maison 
Individuelle (qualité et services) et 
déclinaisons Démarche HQE®

Patrimoine Habitat  

(qualité patrimoniale)

Patrimoine Habitat & Environnement

(environnement et patrimoine)

LOGEMENT
EXISTANT

LOGEMENT
NEUF

 

Les différentes certifications du Groupe 
QUALITEL
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L’activité de certification du Groupe QUALITEL en 
2009: 145 000 logements en demande 

Environ 50% des logements neufs en collectif et individuel groupé font 
l’objet d’une demande de certification, soient 100 000 lgts dont 60% dans 
le cadre d’une certification environnementale

Dans le neuf 90% des demandes font l’objet d’un label énergétique et près 
de 20% le sont en BBC Effinergie.
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Demande de labels 
énergétiques

A noter:
- 351 demande de label HPE dont 71 BBC Effinergie sur NF 

Maison Individuelle / Démarche HQE

CERQUAL
(Qualitel – H&E)

2008 en % 2009 en %

HPE/HPE Enr 25 606 35% 24 183 27%

THPE/THPE Enr 24 791 34% 40 016 44%

BBC Effinergie 7 304 10% 17 517 19%

Sans label 
énergétique

15 389 21% 9 444 10%

Total Qualitel et 
H&E

73 090 91 160

CERQUAL
(NF Logement)

2009 en %

HPE/HPE Enr 2 156 27%

THPE/THPE Enr 1 324 17%

BBC Effinergie 266 3%

Sans label 
énergétique

4 180 53%

Total NF 
Logement

7 926



6

Les nouvelles offres CERQUAL

� Certification Habitat & Environnement
EHPA – EHPAD depuis juillet 2009
- A fin Avril 2010  :  20 Opérations  1 400 appartements

� SMEO  depuis  juin 2009
– A fin Avril 2010 : 10 demandes et 1 titulaire

� Certification Habitat & Environnement DOM à la Réunion
Lancement le 18 Juin 2010

� GISELE depuis Janvier 2010 
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En perspective …

• Valorisation des certifications par l’approche en coût global 
des projets, référentiel exploitation … pour le collectif et 
l’individuel groupé

• Affichage des indicateurs  environnementaux 
et sanitaires des bâtiments certifiés…et 
orientation vers des exigences / performance

• Etude sur l’architecture des marques et l’amélioration des 
processus de certification



MAJ Octobre 2010 référentiel H&E

Eléments susceptibles d’être MAJ :

Management Environnemental de l’opération et  Chant ier Propre  pour les opérations  en 
conception réalisation

Thermique Hiver : en débat  : niveau BBC Effinergie au 01 01 2011 au lieu de THPE 
rien n’est décidé

En cas de label BBC Effinergie : allégement de la VIS  avec 
proposition de VIS uniquement  Thermique

VQA et Choix des matériaux : intégration :

décrets :  bois et label matériaux bio-sourcés

arrêté : relatif à l’étiquetage des  matériaux
Maitrise des Consommation Electrique : éclairage des coursives regroupée avec d’autres 

exigences (prises électrique pour voiture)

Acoustique Extérieur : en fonction de la sortie  de textes.

Tri des Déchets Ménagers : MAJ dimensionnement  local intérieur dédié aux déchets positionné
au sous-sol et du parcours pour y accéder

Chantier propre



CERQUAL

Focus régional

Paris, Le 16 juin 2010
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L’équipe Ile de France
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Répartition Géographique

Cédric QUEVAL – Ing. d’Affaires
c.queval@cerqual.fr

01.42.34.53.12
Assitante : Dalila AMIRAT

Thomas CASCARRE – Ing. d’Affaires
t.cascarre@cerqual.fr

01.48.07.36.09
Assitante : Samia BOULANGER

Luc de ROCHEFORT – Ing. d’Affaires
l.derochefort@cerqual.fr

01.48.07.36.09
Assitante : Samia BOULANGER

Claudy HULIN – Directeur
c.hulin@cerqual.fr

01.42.34.53.11
Assitante : M.C. MAISTRE
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Bilan 2009

68 opérations
1353 logements

43 opérations
1665 logements

2 opérations
81 logements

579 opérations
19841 logements

629 opérations
24549 logements

60 opérations déclarées
4349 logements

365 opérations
12029 logements

210 opérations
8431 logements

Demandes de 
Certification

Certifiées

103 opérations
en BBC Effinergie

130 opérations
en BBC Effinergie



Les Partenariats

� AFTRP

� EPAMARME

� EPA Seine Arche

� EPAMSA

� EPA Sénart

� SEMAVIP

� SEMNA

� SEQUANO

� SEM MASSY

� SEMAPA

� VINCEM

� CA St Quentin en Y.

� Aménagement 77

� …



Les Partenariats

� Les Nouveaux Constructeurs
� ICADE Promotion Logement
� ICF
� Le Logement Français
� LOGIREP
� OPIEVOY
� Immobilière 3F
� OSICA
� Paris Habitat
� Plaine Commune Habitat
� EFIDIS
� France Habitation
� EXPANSIEL
� EMMAUS Habitat
� Mantes en Yvelines Habitat

� Marne et Chantereine Habitat
� OPH de Seine Saint Denis
� OPH des Hauts de Seine
� OPH de Montreuil
� OPH d’Argenteuil-Bezons
� OPH d’Aulnay sous Bois
� Etc…



NF Logement

� BOUYGUES IMMOBILIER

� PROMOGIM

� COGEDIM

� VINCI IMMOBILIER

� EIFFAGE IMMOBILIER

� PIERRE ETOILE

� BOUWFONDS MARIGNAN

� SPIRIT

� PITCH IMMOBILIER

� FRANCE TERRE

&


