
ASSURER LE SUIVI DE LA QUALITÉ SUR LE CHANTIER : 

LE CAS DU RÉFÉRENTIEL NF HABITAT 

PRÉREQUIS

> Aucun

OBJECTIFS

> Comprendre les enjeux d’un contrôle qualité sur le chantier

> Acquérir une méthode pour contrôler la qualité d’un chantier

> Être capable de mettre en place et de suivre un plan qualité 

réalisation performance selon l’exemple du référentiel

NF HABITAT

> Être capable d’effectuer le bilan qualitatif du chantier

PROGRAMME

Enjeux et contexte de la mise en place du suivi de la qualité sur le 

chantier

> Les enjeux du suivi de la qualité sur le chantier 

 Les risques et nuisances liés au chantier

 Les exigences règlementaires 

 Les exigences de performance : l’exemple de la certification 

NF Habitat

> Le choix et la gestion des ressources 

Techniques

Humaines

Financières

> La gestion des risques liés au chantier 

Evaluation des risques 

Planification, Organisation, Surveillance

La mise en place d’un plan de qualité réalisation performance

> Définition et enjeux de la mise en place du plan de qualité 

réalisation performance

> Pendant la phase exécution des travaux 

 Les bonnes pratiques à adopter

 Les démarches d’auto-contrôle (les fiches de suivi)

 Le contrôle des caractéristiques des produits et équipements

 Le plan d’actions des interventions de contrôle

> Pendant la phase réception du bâtiment 

 La vérification des mesures 

 Le contrôle et l’accompagnement

Le bilan de chantier 

> Les éléments d’auto-évaluation

> Le bilan et la mise en place de l’amélioration continue

ÉVALUATION ET VALIDATION

> QCU d’évaluation de l’atteinte des objectifs en fin de formation 

inclus dans la durée totale de la formation

PUBLIC CONCERNÉ

> Cette formation s’adresse à 

tout professionnel ayant un rôle 

dans le suivi de la qualité d’un 

chantier en construction neuve 

de logements

DURÉE

> 1 Jour soit 7 heures

COÛT

> En inter-entreprises : 880 € HT 

par personne soit 1 056 € TTC 

(20% TVA)

> En intra-entreprise : nous 

consulter

EFFECTIF

> Minimum : 3 personnes

> Maximum : 10 personnes

MODALITÉS 

PÉDAGOGIQUES

> Présentiel ou classe virtuelle : 

pédagogie expositive, active et 

interrogative (échanges de 

pratiques, utilisation de fiches 

de suivi…)

Q U A L I T É  S A N T É  S É C U R I T É

> Maîtriser les exigences qualité 

du chantier au travers de 

l’exemple du référentiel 

NF HABITAT

> Passer avec succès les 

contrôles et assurer la 

performance de l’opération 
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