Version document :
06/2025

Référence : ENV62CV

QUALITEL®
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ENERGIE ET
ENVIRONNEMENT

FEEBAT RENO REGLO MODULE 3

Travaux, factures et garanties

Classe Virtuelle

PREREQUIS
PUBLIC CONCERNE
> Aucun : i
> Professionnels du batiment,
chefs d’entreprise, artisans,
OBJECTIFS salariés, gestionnaires... d’'une
> Connaitre les régles d’exécution du contrat et de la réception des e_ntreprlse fitulaire ou visant un
signe RGE
travaux
> Comprendre les regles pour une facture conforme z
> Identifier les types de garanties applicables aux travaux de DUREE

rénovation énergétique

PROGRAMME

> 3h30 en classe virtuelle

couT

> Séquence 1- L’exécution du contrat > Eninter-entreprises : 150 € HT

- Objectif 1 —Lister les bonnes pratiques lors de I'exécution du
contrat

par personne soit 180 € TTC
(20% TVA)

> En intra-entreprise : nous
> Séquence 2 — La réception des travaux consulter
- Objectif 2 — Définir la portée juridique de la réception de travaux
- Objectif 3 — Identifier les regles de la réception de travaux
, ‘ EFFECTIF
> Séquence 3 — Les régles pour une facture conforme . .
o o R s , > Minimum : 5 personnes
- Objectif 4 — Identifier les regles d’établissement d’'une facture et - .
: . . > Maximum : 12 personnes
les mentions pour une facture conforme aux exigences des dossiers
d’aides financieres MaPrimeRénov’ et CEE.
> Séquence 4 — Les garanties MQDALITES
- Objectif 5 — Identifier les types de garanties applicables aux PEDAGOGIQUES
travaux de rénovation énergétique. . . .
> Classe virtuelle : Présentation

> Synthése
- Objectif 6 — Identifier les sources d’'informations fiables et utiles

o Présentation du parcours en ligne et de la base de connaissances du

dispositif RENO REGLO
o Présentation des autres formations du parcours

EVALUATION ET VALIDATION

> QCM final de validation des acquis inclus dans la durée totale de
formation

>

interactive, échanges
d’expériences et questions-
réponses, études de cas
pratiques, quiz, film
pédagogique...

LES o

Format flash qui permet de mieux

gérer la relation client dans le cadre

de travaux de rénovation

énergétique du devis a la facture,
sous forme de parcours

Animé par un expert praticien du
sujet
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