QUALITEL®

FORMATION

Efficacité énergétique — Formation « Offre de rénovation

énergétique en bouquet de travaux »
FEEBAT - RENOPERF

Cette formation répond aux nouveaux cahiers des charges de formation a

I'efficacité énergétique définis dans I'arrété du 19 décembre 2014 modifié

par arrété du 17 mars 2025.

Cette formation prépare au QCM RGE « Bouquet travaux » pour les

professionnels recherchant la mention RGE pour la catégorie de travaux :

17. Equipements et matériaux au titre de la réalisation d’'un bouquet de
travaux permettant de limiter la consommation d’énergie du logement

En plus de la validation du QCM RGE « Bouquet travaux », le référent
technique devra se mettre en conformité avec les exigences de
I'organisme délivrant la mention RGE et a minima valider également le
QCM RGE « transverse ».

PREREQUIS

Il est recommandé de :

> Avoir suivi la formation « Transverse - Clefs d’'une rénovation
énergétique de qualité.

> Maitriser des fondamentaux de son métier

> Reépondre au questionnaire « Test de positionnement » disponible
sur le site feebat.org

OBJECTIFS

> Apprécier les enjeux d’'une offre en bouquet de travaux dans le
cadre des différents niveaux de rénovation énergétique visés, leurs
définitions réglementaires et leurs exigences

> Identifier les qualifications et certifications correspondantes et les
exigences associées

> Positionner les différents audits, leurs enjeux et leur utilisation
pertinence en fonction du projet de rénovation

> Identifier les réles et missions de I'entreprise et de ses intervenants
dans le cadre d’une offre en bouquet de travaux

> Repérer les points de vigilance et traiter les interfaces entre les lots
dans le cadre une offre en bouquet de travaux

> Anticiper les problématiques de coordination de chantier,
ordonnancement et interactions entre les différents lots

> Recueillir et analyser les besoins client dans le cadre d’une offre en
bouquets de travaux

> Analyser et exploiter un audit énergétique conforme a la
réglementation pour construire une offre en bouquets de travaux

> Réaliser une proposition technique et financiére globale intégrant
les interfaces entre lots, la coordination de chantier, les travaux
induits et les aides financieres existantes

> Distinguer et appliquer les aides financiéres existantes en fonction
de la situation et du revenu fiscal du client

> Mener un entretien, traiter les objections

(suite page suivante)
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ENERGIE ET
ENVIRONNEMENT

PUBLIC CONCERNE

> Professionnels du batiment,
chefs d’entreprise, artisans,
salariés...

DUREE

> 14 heures (2 jours)
+ 1 heure pour le QCM RGE

CcouT

En inter-entreprises :

> Avec QCM - RGE : 600 € HT
par personne soit 720 € TTC
(20% TVA)

> Sans QCM - RGE : 500 € HT

par personne soit 600 € TTC
(20% TVA)

En intra-entreprise : nous
consulter

EFFECTIF

> Minimum : 6 personnes
> Maximum : 15 personnes

MODALITES
PEDAGOGIQUES

> Présentiel ou distanciel avec
formateur

> Présentation interactive,
échanges d’expériences et
questions-réponses, études de
cas a travers des visites
virtuelles, quiz d’ancrage, film
pédagogique...

EQUIPEMENT REQUIS

> Présentiel : ordinateur portable
connectable a internet en wifi
et acces a sa messagerie

> + en distanciel : ordinateur
avec sortie son (haut-parleur /
casque), micro et caméra

FEE RENC
BOT PERF

LES CLES D'UNE RENGHATION ENERGETIOUE OF QUALITE



https://renoperf.test.feebat.org/
https://fra01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.legifrance.gouv.fr%2Floda%2Fid%2FJORFTEXT000029958322&data=05%7C02%7Ca.picard%40atee.fr%7C7a1558a22dba452a0c9908dd7b2030f7%7C998137302463437f9c204b3c23636646%7C0%7C0%7C638802100364760228%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=en4dDY%2FERVNJkZ9YycN83je4ElLTHzQu0xWrMYmIkkU%3D&reserved=0
https://fra01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.legifrance.gouv.fr%2Floda%2Fid%2FJORFTEXT000029958322&data=05%7C02%7Ca.picard%40atee.fr%7C7a1558a22dba452a0c9908dd7b2030f7%7C998137302463437f9c204b3c23636646%7C0%7C0%7C638802100364760228%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=en4dDY%2FERVNJkZ9YycN83je4ElLTHzQu0xWrMYmIkkU%3D&reserved=0
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QUALITEL®

ENERGIE ET

FORMATION ENVIRONNEMENT
PROGRAMME s
06 PUBLIC CONCERNE
Séquence 1: Comprendre les enjeux d’une offre en bouquet de > Professionnels du batiment,
travaux au regard des différents niveaux de rénovation chefs d’entreprise, artisans,
énergétique visés et signes de qualité associés salariés. ..
> Maitriser le contexte et les définitions des différents -
niveaux de rénovation énergétique et exigences DUREE
associees > 14 heures (2 jours)

e + 1 heure pour le QCM RGE
> |dentifier les qualifications et certifications et les

exigences associées
> Positionner les différents audits, leurs enjeux et leur couT
utilisation en fonction du projet de rénovation

En inter-entreprises :

Séquence 2 : Identifier les missions de I’entreprise, les > Avec QCM - RGE : 600 € HT
responsabilités et assurances associées, les interfaces et la par personne soit 720 € TTC
coordination entre les lots pour une offre de rénovation (20% TVA)
énergétique en bouquet de travaux > S:rnseQrsCol\rlmln_e ZSFG:()(?%OTigT
> ldentifier les réles et missions de I'entreprise et de ses ?2002 TVA)
intervenants dans le cadre d’une offre en bouquet de
travaux En intra-entreprise : nous
> lIdentifier les points de vigilance et traiter les interfaces consulter
entre les lots dans le cadre une offre en bouquet de
ravaux EFFECTIF

> Anticiper les problématiques de coordination de chantier,

ordonnancement et interactions entre les différents lots > Minimum : 6 personnes

> Maximum : 15 personnes

Séquence 3a : Recueillir et analyser les besoins clients dans le
but de proposer une offre de rénovation énergétique en bouquets

de travaux MODALITES
> Recueillir et analyser les besoins client PEDAGOG|QU ES
> Analyser et exploiter un audit énergétique conforme a la . ; ; ;
réglementation pour construire une offre en bouquets de > Présentiel ou distanciel avec
travaux formateur
> Vérifier la conformité des besoins des propriétaires par > I’Dresentatlo? |nt§r._act|ve,
rapport aux recommandations de 'audit echanges d'expériences et
questions-réponses, études de
Séquence 3b : Réaliser une proposition technique et financiére, cas a travers de§ visites
intégrant les interfaces entre lots et la coordination de chantier virtuelles, quiz d'ancrage, film
pédagogique...

> Réaliser une proposition technique et financiere globale
(intégrant les interfaces, la coordination de chantier et les
travaux induits) EQUIPEMENT REQUIS
> Mettre a jour I'évaluation énergétique en cohérence avec
les propositions travaux et vérifier I'atteinte des objectifs
> Réaliser un planning et phasage des travaux

> Présentiel : ordinateur portable
connectable a internet en wifi
et accés a sa messagerie

> + en distanciel : ordinateur
avec sortie son (haut-parleur /

. . , micro et caméra
(suite page suivante) casque)
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QUALITEL®

FORMATION

ENERGIE ET
ENVIRONNEMENT

PROGRAMME (suite) PUBLIC CONCERNE

Séquence 4 : Présenter et argumenter ses choix techniques et > Professionnels du batiment,
économiques pour vendre une offre de rénovation énergétique en chefs d’entreprise, artisans,
bouquet de travaux salariés. ..
> Connaitre et appliquer les aides financiéres existantes en
fonction de la situation et revenu fiscal du client DUREE
> Etablir le plan de financement de I'offre de rénovation .
énergétique en bouquet de travaux > 14 heures (2 jours)
>  Se positionner et argumenter les choix techniques et + 1 heure pour le QCM RGE

économiques d’un scénario de travaux choisi et de son
éventuel séquengage dans le temps

court
En inter-entreprises :

> Avec QCM - RGE : 600 € HT
par personne soit 720 € TTC

(20% TVA)
. > Sans QCM - RGE : 500 € HT
EVALUATION ET VALIDATION oar personne soit 600 € TTC

(20% TVA)
> QCM RGE « Bouquet travaux » : Questionnaire RGE en
complément de la formation (1h) a passer en présentiel sur la En intra-entreprise : nous
plateforme CERTIBAT (acceés donné par le superviseur) consulter

EFFECTIF

> Minimum : 6 personnes
> Maximum : 15 personnes

MODALITES
PEDAGOGIQUES

> Présentiel ou distanciel avec
formateur

> Présentation interactive,
échanges d’expériences et
questions-réponses, études de
cas a travers des visites
virtuelles, quiz d’ancrage, film
pédagogique...

EQUIPEMENT REQUIS

> Présentiel : ordinateur portable
connectable a internet en wifi
et accés a sa messagerie

> + en distanciel : ordinateur
avec sortie son (haut-parleur /
casque), micro et caméra
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