
INITIATION À LA CERTIFICATION NF HABITAT RÉNOVATION

PRÉREQUIS

> Aucun

OBJECTIFS

> S’initier à la certification NF HABITAT Rénovation
> Connaître le processus de certification en Rénovation
> Découvrir les exigences de la certification NF HABITAT 

Rénovation

PROGRAMME

Introduction au e-learning : présentation du sommaire et
objectifs pédagogiques, consignes…

La certification NF HABITAT Rénovation
> Présentation de l’organisme certificateur CERQUAL
> Le concept de la certification et du référentiel, les avantages et 

bénéfices d’être certifié NF HABITAT
> La démarche de certification : architecture du référentiel, 

processus…

Le contenu du référentiel NF HABITAT Rénovation
> L’applicatif : NF 500 - 13 Rénovation Logement et Résidence 

services
> Présentation des exigences du référentiel : 
 La qualité de vie
 Le respect de l’environnement
 La performance économique
 Le management responsable
 La qualité de services et d’information

Le processus de certification en détail
> Le Bilan Patrimoine Habitat
> La certification à l’opération ou via le droit d’usage global

Les services associés : labels et options

QCM intermédiaires de test des connaissances et Quiz
final de validation de acquis

ÉVALUATION ET VALIDATION

> QCM d’évaluation des acquis en fin de formation inclus dans la 
durée totale du e-learning

PUBLIC CONCERNÉ
> Tout professionnel du bâtiment 

souhaitant découvrir la 
certification NF HABITAT en 
rénovation

DURÉE
> 1h

COÛT
> En inter-entreprises 190 € HT 

par personne soit 228 € TTC 
(20% TVA)

> En intra-entreprise : nous 
consulter

MODALITÉS 
PÉDAGOGIQUES

> Capsule e-learning
> Pédagogie expositive et

active : quiz

ÉQUIPEMENTS REQUIS
> PC + codes d’accès à la 

plateforme

> Capsule e-learning 
permettant à l’apprenant de 
suivre la formation à son 
rythme et d’acquérir les 
bases des exigences du 
référentiel de certification 
NF HABITAT en rénovation 

R É G L E M E N T A T I O N S  
C E R T I F I C A T I O N S  L A B E L S

LES +
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